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Преамбула

Настоящий договор является публичной офертой ООО «РЕФОРМА» в смысле применимых положений
Гражданского кодекса Российской Федерации. Оферта адресована дееспособным физическим лицам,
индивидуальным предпринимателям и юридическим лицам.
1. Термины и стороны

Оператор — Общество с ограниченной ответственностью «РЕФОРМА», ИНН 7813229833, ОГРН
1157847301853. Пользователь — лицо, которое регистрирует аккаунт, использует бесплатные
функции или заказывает платную проверку. Для организации Пользователь подтверждает
полномочия действовать от её имени. Сервис FindRisk — программный комплекс сайта findrisk.ru
и личного кабинета для автоматизированной диагностики доступных извне признаков безопасности
доменов.
2. Заключение и акцепт

Оферта считается принятой после регистрации аккаунта с установленными флажками принятия
оферты и согласия на обработку персональных данных, а также после выполнения действий,
однозначно свидетельствующих о заказе услуги. До подтверждения заказа Пользователь видит его
содержание и цену. Оператор фиксирует email, дату и время в UTC, редакции документов,
IP-адрес и технические сведения, доступные системе.
3. Предмет и порядок оказания услуг

Оператор предоставляет доступ к кабинету и выполняет ручной запуск проверки домена после
подтверждения адреса управления доменом и прохождения технических ограничений. В состав
результата входит сформированный системой отчёт с обнаруженными признаками риска и
рекомендациями. Отчёт основан на доступных системе признаках и не является гарантией
безопасности, заключением о соответствии закону, полноценным penetration test или
консультацией по устранению уязвимостей.
4. Цена, пополнение и списание

Цена одной завершённой проверки, отображаемая перед запуском, составляет 290 рублей, если в
интерфейсе прямо не указана иная действующая цена. НДС и налоговый режим указываются в чеке
и платёжных документах в соответствии с фактическим режимом Оператора. Подписки,
автопродление, обязательные регулярные платежи и автоматические запуски не применяются.
5. Обязанности Пользователя

Пользователь обязан указывать достоверные сведения, иметь право на проверку домена, не
передавать пароли и ключи, не использовать отчёт для взлома или причинения вреда и соблюдать
действующие документы FindRisk. Запуск проверки чужого ресурса без разрешения запрещён.
6. Интеллектуальные права и доступность

Исключительные права на программный код, базы данных, дизайн, тексты и иные элементы
FindRisk принадлежат Оператору или соответствующим правообладателям. Оператор принимает
разумные меры для работоспособности сервиса, но не обещает непрерывность, совместимость с
каждым ресурсом или обнаружение всех рисков.
7. Возвраты и ответственность

Техническое завершение проверки, возврат списания на баланс и возврат платежа регулируются
Правилами возврата. Права потребителя сохраняются и не ограничиваются настоящим договором.
Ничто в оферте не исключает ответственность за умышленное нарушение, вред жизни и здоровью,
нарушение обязательных требований или иные случаи, где ограничение ответственности
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недопустимо.
8. Реквизиты Оператора

Общество с ограниченной ответственностью «РЕФОРМА». ИНН 7813229833, КПП 781001001, ОГРН
1157847301853. Адрес: 196084, г. Санкт-Петербург, ул. Заозерная, дом 8, корпус 2, литера А,
помещение 1-Н, комната 227. Email: info@findrisk.ru. Телефон: +7 (812) 748-20-96.
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